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מכרז פומבי מס' 10/23  
לקבלת שירותי אבטחה למתקני משרד הכלכלה והתעשייה

מענה לשאלות הבהרה

	מס"ד
	עמוד
	חלק במסמכי המכרז
	מספר סעיף במכרז
	פרוט השאלה
	תשובה

	1
	
	
	
	מוודא מאחר וברוב המכרזים סיור הינו חובה על מנת להגיש הצעה.
למכרז זה אין סיור?
	במכרז זה אין כנס ספקים

	2
	
	נספח ד' למכרז
	
	ערבות הצעה – נבקש לוודא כי בראשית הערבות לאחר המילים "באמצעות משרד" יש להוסיף הכלכלה והתעשייה.
בנוסף נבקש להוסיף בסכום במילים אחרי המילים " מאה שלושים ושבע " את המילה אלף.
	ראו נוסח הנספח במפרט המכרז המתוקן לאחר מענה לשאלות

	3
	
	נספח טו'
	סע' 1
	הצהרה בדבר הרשעות – נפלה טעות סופר נבקש לשנות את הספרות 10/21 ל- 10/23
	ראו תיקון בנוסח מפרט מתוקן לאחר מענה לשאלות 

	4
	
	נספח ה' למכרז
	
	ניסיון המציע - נפלה טעות סופר במספר תנאי הסף נרשם 7.4.1 במקום 7.5.1.
	ראו תיקון בנוסח מפרט מתוקן לאחר מענה לשאלות

	5
	
	נספח ו' למכרז
	
	ניסיון אחראי מקצועי – נפלה טעות סופר בתנאי הסף נרשם 7.6.1.1 במקום 7.7.1.1

	ראו תיקון בנוסח מפרט מתוקן לאחר מענה לשאלות

	6
	
	כללי
	
	אופן ביצוע התשלום - נבקש להוסיף להסכם שייחתם בין הצדדים סעיף חדש בנוסח להלן: "המשרד מצהיר כי הוא מסכים לקבל חשבוניות, חשבוניות מס, שוברי קבלה והודעות זיכוי, בין היתר, באמצעים דיגיטליים. המשרד יוכל להודיע לחברה/ספק בכל עת על בקשתו שלא לקבל מסמכים אלה בדרך זו, באחת מהדרכים לשליחת הודעות בין הצדדים כמפורט בסעיף ההודעות."

	לא יחול שינוי בסעיף זה

	7
	
	מסמכי המכרז
	סע' 10.1.3.5
	ערבות ביצוע - "נבקש כי תוקף הערבות יהיה עד שנה ויתחדש בתום כל שנה".	

	לא יחול שינוי בסעיף זה 

	8
	
	הסכם
	16.1
	נזיקין ואחריות - בשורה הראשונה, לאחר המילה: "באחריות" נבקש להוסיף את המילים: "על פי דין". כמו כן, בשורה הראשונה, נבקש למחוק את המילה: "כל". בנוסף, נבקש להוסיף בסיפא את המילים: "בכפוף לקבלת פסק דין שלא עוכב ביצועו הקובע את אחריות נותן השירותים לנזק לנזק".
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	הסכם
	16.1
	בשורה הראשונה, נבקש למחוק את המילה: "כל". בשורה השניה נבקש למחוק את המילים: "מכל סיבה". בנוסף, בשורה השלישית נבקש להחליף את המילים:  "מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד" במילים להלן: "במקרה שתקום חבות כספית מצד נותן השירותים, לא יעלה גובה הפיצוי המרבי בו יחויב על סך שלושה חודשי שירות  במסגרת הסכם זה למקרה ולתקופה. פיצוי כאמור ישולם לאחר קבלת החלטה של ערכאה שיפוטית לאחריות נותן השירותים לנזק."
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	הסכם
	16.2
	נבקש להוסיף לסעיף סיפא בנוסח להלן: "למעט אם הנזק נגרם כתוצאה מחבלה או בזדון או ברשלנות על ידי המשרד או מי מטעמו".
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	הסכם
	19.1
	בשורה השישית, לאחר המילה: "ו/או" נבקש להוסיף את המילים: "עד חמש שנים".

	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	נספח 6 להסכם
	
	הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום - החברה (המציע) היא חברה גדולה וציבורית הנסחרת בבורסה, עם כמה חטיבות ובעלי תפקידים שונים. לאור כך, נבקש כי על התצהיר יחתום מנהל חטיבת  פתרונות אבטחה בחברה אשר מגישה את המכרז.

	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	כללי
	כללי
	חוק השומרים - נבקש להוסיף בהסכם שיחתם בין הצדדים את הנוסח להלן: "מוסכם כי חוק 
השומרים, התשכ"ז-1967 לא יחול על ההתקשרות מכח הסכם זה."
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	כללי
	כללי
	נבקש להוסיף בהסכם שיחתם בין הצדדים את הסעיף להלן: "ידוע למשרד שהקבלן הוא חברה נסחרת בבורסה ומהווה חברה ציבורית כהגדרתה בחוק החברות, התשנ"ט-1999, וכל מידע אשר נמסר לו בקשר עם הקבלן (בין בכתב ובין בעל פה), אשר לא פורסם במערכת המגנ"א, עשוי להיות מידע פנים אשר אסור לו להעביר לאף אדם או יישות, וכן אסור לו לעשות פעולות בניירות הערך של החברה, כל עוד מידע כאמור מצוי בידה וטרם פורסם לציבור במערכת המגנ"א. שימוש במידע כאמור על ידי נת"ע טרם פרסומו לציבור עשוי להוות שימוש במידע פנים האסור עפ"י חוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968."
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	67
	הסכם
	סע' 17 א. 1. (2)
	חבות מעבידים - נבקש לקבל גבול אחריות בסך 5,000,000 $
	לא יחול שינוי בסעיף.
ניתן לקבל גבול אחריות דולרי ובלבד שגבול האחריות שיופיע באישור הביטוח לא יפחת מגבול האחריות הנדרש לאחר המרה לפי השער היציג

	16
	67
	[bookmark: _GoBack]הסכם
	סע' 17 א. 2. (2)
	ביטוח צד ג' - נבקש לקבל גבול אחריות בסך 2,000,000 $
	לא יחול שינוי בסעיף. 
ניתן לקבל גבול אחריות דולרי ובלבד שגבול האחריות שיופיע באישור הביטוח לא יפחת מגבול האחריות הנדרש לאחר המרה לפי השער היציג 

	17
	68
	הסכם
	סע' 17 א. 3. (3)
	ביטוח אחריות מקצועית - נבקש לקבל גבול אחריות בסך 1,000,000 $
	לא יחול שינוי בסעיף. 
ניתן לקבל גבול אחריות דולרי ובלבד שגבול האחריות שיופיע באישור הביטוח לא יפחת מגבול האחריות הנדרש לאחר המרה לפי השער היציג

	18
	68
	הסכם
	סע' 17 א. 5. (2)
	נבקש להחליף את הספרות 60 בספרות 30
	לא יחול שינוי בסעיף

	19
	69
	הסכם
	סע' 17 א. 5. (8)
	נבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "מובהר כי ביטול החריג לא ייגרע מזכויות המבטח וחובות המבוטח על פי דין"
	לא יחול שינוי בסעיף, אולם מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש או מלל שמקביל לו מקובל ולא יהווה הפרה של הסכם, למשרד שמורה הזכות לאשר שינוי המלל כאמור בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.

	20
	70
	הסכם
	סע' ח.
	נבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "למרות האמור, מוסכם כי איחור של עד 10 ימים בהמצאת אישור קיום ביטוחים לא ייחשב הפרה יסודית של החוזה"
	ראו נוסח מפרט מתוקן לאחר מענה לשאלות בסעיף 17 ח' להסכם ההתקשרות.


	21
	
	
	נספח ז, טופס הצעת מחיר
	בסעיף 3 אנו נדרשים להגיש את הצעת המחיר לתקורה
1. כיצד ישפה המשרד בעבור שעות שבת וחג
2 . .כיצד ישפה המשרד בעבור שעות נוספות
	ראה האמור בסעיף 8.3.4 למפרט המכרז

	22
	
	
	יום כיפור
	כיצד ישפה המשרד בעבור עבודת המאבטחים
ביום כיפור
האם נדרשים אמצעי לינה לרבות קרוואן עבור
הזקיפים במשימת השר
	ראה האמור בסעיף 8.3.4  ובסעיף 4 ד' לנספח ז' למפרט המכרז.



	23
	105
	
	20.6
	ציינת כי סבסוד הארוחות בהתאם להוראת התכ"מ
האם עלות הארוחות הינה בחיוב "גב אל גב "
	ראה האמור בסעיף

	24
	
	טופס הצעת מחיר
	טופס הצעת מחיר
	האם כל רכיבי השכר הינם בהתאם להוראות החשב הכללי
	כן

	25
	
	כללי
	כללי
	כיצד תחושב התמור לספק בשעות שבת
	ראה האמור בסעיף 8.3.4 למפרט המכרז

	26
	
	כללי
	כללי
	כיצד תחושב התמורה לספק בשעות נוספות
	ראה האמור בסעיף 8.3.4 למפרט המכרז

	27
	
	כללי
	כללי
	נבקש לדעת מהם רכיבי השכר שישולמו לספק במסגרת "גב אל גב".
	ראה האמור בסעיף 4 ד' לנספח ז' למפרט המכרז

	28
	
	כללי
	כללי
	נבקש לקבל פירוט של ותק העובדים המועסקים היום, לפי תפקיד.
	נותני השירותים מטעם הספק הנוכחי:
13 מאבטחים מתקדם ב'.
2 אחמ"ש מתקדם ב'.
4 מוקדניות.
1 מתאמת ביטחונית


	29
	
	כללי
	כללי
	נבקש לקבל מצבה מול תקן של העובדים הקיימים היום.
	מצבת העובדים הקיימים במשרד אינה רלוונטית למתן השירותים נשוא המכרז.


	30
	15
	מסמכי המכרז
	סעיף 8.1.1
מבדק זכויות עובדים
	לתשומת ליבכם, ביום 10.8.2023 , פרסם
החשב הכללי, הוראת תכ"מ זמנית מס' ה.ז. 5.1.4.1 - "הנחיות לציוני ביקורת שיינתנו לקבלני שירותים בגין
השנים 2021-2022". 
נוכח האמור, נבקשכם לעדכן את הסעיף.
	כאמור בסעיף 8.1.1 ציוני המבדק יהיו בהתאם להוראת תכ"ם 5.1.4 על כל הודעותיה כפי תוקפן מעת לעת

	31
	87
	נספח יד
	סעיף 6
	נבקש לקבל את מצבת העובדים הקיימת.
	ראה מענה לשאלות 28 ו-29 

	32
	88
	נספח יד
	סעיף 6
יחידת סמך
	לאילו יחידות מכוון סעיף זה? האם ישנן יחידות ספציפיות?
	הסעיף מפרט את מתקני המשרד וצרכי האבטחה הנדרשים לרבות במערך הדיגיטל הלאומי

	33
	88
	נספח יד
	סעיף 11
	האם נדרשת מערכת מסוימת לביצוע הביקורת?
	ראה האמור בסעיף 11 לנספח יד'

	34
	89
	נספח יד
	סעיף 13
	האם קיימים ספקים קבועים לביצוע הכשרות, רענונים, ימי עיון וכיוצ"ב?

	לא 

	35
	89
	נספח יד
	סעיף 13

	מי מספק את השירותים כיום? נבקש לקבל את שמות הספקים.
	לא רלוונטי

	36
	90
	נספח יד
	סעיף 15
שירותי מוקד
	האם על הספק לרכוש ציוד חדש למוקד הקיים? במידה וכן, נבקש לקבל את המפרט הנדרש.
	לא יחול שינוי בסעיף.


	37
	91
	נספח יד
	סעיף 15.8
	בסעיף זה רשום שהסייר רכוב. האם נדרש לספק רכב או אופנוע? אם כן- נבקש לקבל מפרט נדרש.
	בכל סוג רכב לרבות אופנוע

	38
	91
	נספח יד
	סעיף 15.8
	נבקש לקבל את ממוצע הק"מ החודשי
	השירותים האמורים יידרשו בהתאם לצרכי המשרד.

	39
	91
	נספח יד
	סעיף 16
	האם נדרשת מערכת מסוימת לביצוע הסיורים?
	ראו האמור בסעיף

	40
	91
	נספח יד
	סעיף 17
	האם הזוכה יידרש לשלם על ארוחות בעלי התפקידים בחפיפה?
	ארוחות ישולמו לכלל נותני השירותים בהתאם לנקבע במסמכי המכרז.

	41
	95
	נספח יד
	סעיף 19.3
	על אלו אמצעים טכנולוגים מדובר בסעיף זה
	מדובר באמצעים טכנולוגיים של המשרד אשר קיימים במתקן

	42
	100
	נספח יד
	סעיף 20.1

	האם נדרש לספק נרתיק ופונדה של ספק מסויים?
	לא

	43
	101
	נספח יד
	סעיף 20.2

	נבקש לקבל את דגם מכשיר הקשר המבוקש (לא על פי פירוט)
	ראו האמור בסעיף 20.2 למפרט המכרז

	44
	101
	נספח יד
	סעיף 20.2

	נבקש לקבל את הכמות הנדרשת עבור מכשירי קשר בכל מתקן
	ראו האמור בסעיף 20.2.1.13 למפרט המכרז

	45
	101
	נספח יד
	סעיף 20.2

	נבקש לקבל את דגם המכשיר הנייד המבוקש (לא על פי פירוט)
	ראו האמור בסעיף 20.2 למפרט המכרז

	46
	101
	נספח יד
	סעיף 20.2

	נבקש לקבל את הכמות הנדרשת בכל מתקן
	ראו האמור בסעיף 20.2 למפרט המכרז

	47
	101
	נספח יד
	סעיף 20.2

	האם הדרישה היא למכשיר קשר חדש?
	כן
ראו נוסח מפרט מתוקן לאר מענה לשאלות בסעיף 20.2 

	48
	103
	נספח יד
	סעיף 20.4
	נבקש לקבל כמות עבור תרסיס פלפל
	[bookmark: _Hlk144712311]יידרש תרסיס פלפל אחד לכל מתקן.
ראה סעיף 20.4 בנספח יד' במפרט מכרז מתוקן לאחר מענה לשאלות

	49
	104
	נספח יד
	סעיף 20.6
	נבקש לקבל מפרט ביגוד לעובדי המוקד.
	אין דרישה מיוחדת ללבוש עובדי המוקד. יחד עם זאת, המשרד דורש כי העובדים יגיעו בלבוש הולם.

	50
	
	הזמנה
	7.5.2
	תנאי סף – מבוקש להבהיר את הדרישה לסניף, האם הכוונה למחסן נשק (מפעל ראוי)?
	אין הכוונה למחסן נשק אלא כי המציע הינו בעל סניפים בפריסה ארצית כאמור בסעיף

	51
	
	תנאי סף
	איתנות פיננסית 
סעיף 7.8
	מדובר בסעיף חריג שאינו מופיע כתנאי בשאר מכרזי משרדי הממשלה. מבוקש מהמשרד להסיר את תנאי זה ממסמכי המכרז.
נבהיר כי מדד אלטמן מטיב עם חברות קטנות מכיוון שברור שככל שהחברה גדולה יותר הרי שההון החוזר לו היא נדרשת גדול הרבה יותר ולכן יחס המינוף בו היא משתמשת גדול יותר. הותרת המדד כתנאי יפעל בכיוון ההפוך אותו מבקש עורך המכרז להשיג לפיו חברות גדולות ומוכרות יופלו לרעה ביחס לחברות הקטנות וימנע מחברות גדולות ומבוססות בענף האבטחה לגשת למכרז. לפיכך נבקשכם להסיר את המדד הנ"ל מתנאי הסף מפאת חוסר השוויון הין המציעים.
	ראו נוסח מפרט מתוקן לאחר מענה לשאלות

	52
	17
	הזמנה
	סעיף 8.3.3
	בסעיף רשום שאין להוסיף מע"מ בהצעת המחיר וזאת בניגוד לכתוב בנספח הצעת המחיר, מבוקש להבהיר את הנושא
	ראו נוסח מפרט מתוקן לאחר מענה לשאלות

	53
	17
	הזמנה
	סעיף 8.3.6
	סבסוד ארוחות – הסעיף לא מפרט את העמדות והמתקנים שיש בהתקשרות בהם זכאים העובדים לסבסוד ארוחה, מבוקש להבהיר את גובה הסבסוד נכון להיום וכמות הזכאים לכך היומית בהתקשרות.
	ראו האמור בסעיף 8.3.6 למפרט המכרז
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	הסכם
	12.2
הצמדה
	מבוקש מהמשרד להצמיד את הצעת המחיר (התקורה), שתשולם לחברה  באופן זהה להצמדת עלויות השכר לשינויים בחוק. זאת מכיוון שחלק ניכר מהתקורה הוא שעות העבודה באימונים ובהדרכות. במידה והמשרד לא יצמיד את התקורה לשינויים בשכר, הצעת הספק תהיה הפסדית לאחר העדכון הראשון.  החוק להגברת האכיפה בענף האבטחה קובע כי באחריות המזמין (המשרד) לוודא שתעריף הגביה אינו הפסדי.
	לא יחול שינוי בסעיף זה

	55
	42
	נספח ז
הצעת המחיר
	
	הצעת המחיר אינה ברורה, מבוקש להבהיר:
1. סעיף 3 – מבוקש להסיר את הדרישה להוספת המע"מ בתקורה כנהוג במשרדי ממשלה אחרים במכרזים דומים.
2. האם יש לכלול בתקורה עלויות שכר למעביד כפי שרשום בסעיף 4.א ?
3. האם התקורה שיש להגיש תתווסף לעלויות השכר בטבלה בסעיף 4.ג. כלומר, אין צורך להעמיס בתקורה את עלויות השכר למעסיק והמשרד ישלם אותם?
4. האם מחיר הגביה הסופי לכל תפקיד אבטחה יהיה עלות השכר למעביד לכל תפקיד שיידרש ולוותק בפועל בתוספת התקורה המוצעת לשעת עבודה.
לדוגמה שעת מאבטח מתקדם ב בוותק של שנה שלישית תעריף הגביה עבורו יהיה 61.74 (עלות שכר בטבלה)+התקורה המוצעת ?
5. האם התקורה לשעת עבודה תהיה זהה לכלל התפקידים בהתקשרות?
6. סעיף 4.ד תשלומי גב אל גב – הטבלה אינה כולל את רכיב החזר הנסיעות לעובד ההפרשה לגמל עבורן. מבוקש מהמשרד להבהיר כי ישלם רכיבים אלה לספק במסגרת תשלומי הגב אל גב כנדרש בהוראת התכ"ם.
האם עלות המעביד בגין השעות הנוספות שיבצעו העובדים תשולם לספק ע"י המשרד? מבוקש לקבל עלות מעביד של השעות הנוספות כאמור בסעיף
7. סעיף 4.ח מבוקש להבהיר את כמות העובדים נכון להיום בהתקשרות ששכרם יהיה כאמור בטבלה. קרי הוותק שלהם במשרד עוד מהתקופה שקדמה ל1.9.21.
8. אין התייחסות לתשלום המשרד עבור שעות שבת וחג מבוקש להבהיר את דרך חישוב התעריף השעתי לספק במועדים אלה.
	1. לא יחול שינוי בסעיף.
2. ראה האמור במפרט המכרז לרבות בסעיף 8.3.3 
3. ראה האמור בסעיף 8.3.1 למפרט המכרז.
4. ראה האמור במפרט המכרז.
5. כן
6. ראה האמור במפרט המכרז המתוקן לאחר מענה לשאלות
7. ראה מענה לשאלה 28 
8. ראו סעיף 8.3.4 למפרט המכרז
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	פירוט השירותים
נספח יד
	סעיף 6 
בית השר
	שינוי מיקום בית השר כרוך בהכשרת צוות מאבטחים מחדש, בנוסף לא ניתן להאריך את עלות הסעות המאבטחים לבית השר החדש.  מדובר בהוצאה כבדה ולא צפויה שעלולה להפוך את הצעת הספק להפסדית.
לאור האמור, נבקש מהמשרד כי במידה ויכול שינוי במיקום בית השר במהלך ההתקשרות, ההוצאה החד פעמית של הכשרת הצוות החדש תשולם לספק על פי ביצוע בפועל בשיטת הגב אל גב.
בנוסף, נבקש מהמשרד להבהיר כיצד ישלם לספק את הוצאת ההסעות במידה ומגורי השר יהיו ביישוב ללא תחבורה ציבורית סדירה.
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	פירוט השירותים
נספח יד
	סעיף 10 פיקוח וביקורות
	מבוקש מהמשרד להוסיף עלות מעביד לשעת מפקח ובכך לאפשר לספק לגבות את שעות הפיקוח והביקורות שמצטברות לחצי משרה לפחות של מפקח שעובר בין העמדות כולל בלילות.
	לא יחול שינוי בסעיף זה

	58
	
	פירוט השירותים
נספח יד
	שעות אימונים טקטי סעיף 13.3 ו14
	מבוקש מהמשרד להבהיר אם הוא משלם לספק את שעות עבודת המאבטחים באימונים ובהדרכות.
	לא יחול שינוי בסעיף.
ראה האמור בסעיף 8.3.3 ובסעיף 14.12 לנספח יד' למפרט המכרז

	59
	16
	פירוט השירותים
נספח יד
	שירותי סיור
	הסעיף אינו ברור, מבוקש להבהיר, כדלקמן:
מבוקש מהמשרד להבהיר אם הוא מבקש להציב סייר ביטחון במשרה מלאה והאם הוא ישלם לספק עבור כך? כיצד המשרד ישלם לספק עבור רכב הסיור?
שיטת הגביה בסעיף עבור קריאה אינה תואמת לתחום המוקד והסיור הנהוגים בארץ. 
כל עוד המשרד לא מעוניין להציב סייר במשרה מלאה שביכולתו להגיע תוך זמן קצר לכל קריאה, האלטרנטיבה היא להעסיק חברה שנותנת שירות סיור ומוקד, חברות אלה גובות כ 150 ₪ לחודש עבור מנוי חודשי המקנה לך גם שירותי סיור במקרה של קריאה (בעת אירוע אזעקה). כלומר על המשרד לשלם לכל 5 המתקנים סכום של 750 ₪ עבור סעיף 16 בכללותו ולא 100 ₪ עבור קריאה אם תהיה בפועל.
מבוקש לקבל את תכנית הסיורים טרם הגשת ההצעה,  יש הבדל גדול בין סיור פעם בחודש לשלושה סיורים בלילה מבחינת היכולת התפעולית לספק את השירות ומחירו.
אנא פרטו למה הכוונה במשפט "הסייר יבצע פעולות אבטחה במקום" - מה נדרש לבצע? מה הערכת זמן הביצוע? האם יש שיפוי כספי לסייר שנאלץ להישאר מעבר לכמה דקות שאמור לקחת סיור בדיקה?
נבקש לשנות את הסעיף כך שהמשרד ישלם עבור חיבור לשירותי מוקד בכל מתקן 150 ₪ בחודש.
בנוסף מבוקש לשנות את זמן התגובה ל30 דק
	ראה האמור בסעיף 16 בנספח יד' במפרט המכרז המותקן לאחר מענה לשאלות.
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	75
	פירוט השירותים
נספח יד
	סעיף 19.4
	נודה לאישור המשרד כי באחריותו לאשר מראש ליווי חמוש באזורי סיכון ובאופן פרטני עם משטרת ישראל והאגף לרישוי כלי ירייה כמשימה חמושה.
	המשרד יפעל בתיאום  עם משטרת ישראל ובהתאם להנחיותיה.

	61
	100
	פירוט השירותים
נספח יד
	סעיף 21
	כספות להפקדת נשק מבקרים  - מבקשים שעלות התקנת הכספות תהיה  בגביה מהמשרד בגב אל בגב על פי התקנה בפועל.
	לא יחול שינוי בסעיף זה
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	פירוט השירותים
נספח יד
	כללי
הסעות עובדים
	אין התייחסות בכל מסמכי המכרז לנושא הסעות עובדים.
נכון להיום מתבצעות הסעות במתקני 24/7 קרי, במוקד ובבית השר. מדובר בנושא כבד משקל פיננסית, מבוקש להבהיר כיצד המשרד ישלם לספק עבור קווי ההסעות שהוא מבצע.
	ראה סעיף ד' בנספח יז' למפרט המכרז המתוקן לאחר מענה לשאלות
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